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OBJECTIF
DE LA COMMUNICATION

Sensibiliser les jeunes
evaluateurs aux limites de I'lA
afin de favoriser une utilisation
responsable dans les pratiques

d'évaluation. °
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CITATION

L’IA est un outil puissant, mai; o
elle ne remplace ni le jugemen, '
humain, ni la comprehens:on g,e

realites locales.
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e s L'lA NE VOUS DIRA PAS

si vos donneées sont biaisees
si votre analyse est deconnectée du
terrain;
Si vous perdez votre esprit critique;
si vous mettez en danger des données

sensibles « 0,

gg— si vous excluez certaines voix. o ® o
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5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

O1. Biais algorithmique
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02. Perte de contextualisati@ry® .,
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03,Dépendance technologique

04.Probleme éthique et protection des

donnees . 8.
05.Fracture numérique o ®




° O 5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

N Y 1. BIAIS ALGORITHMIQUE

une erreur systématique produite par une IA liée a la qualité ou a la nat
des données sur lesquelles elle a ete entrainee. Elle apprend a partir de
donnees existantes, et si ces donnees sont biaisees, les resultats le seront
aussi — voire pire.

Biais des concepteurs
Les algorithmes sont concus par des humains. lls integrent

inconsciemment leurs propres biais

Biais de collecte de données ( collecte de données meqmtable)
Certaines populations sont sous-repréesentees ( Zones rurales difficiles

d'acces, Femmes, jeunes filles, Personnes analphabetes ou sans acces

numeérigue). Resultat : leurs realités ne sont pas integrées dans l'evaluation
Biais d'interpreéetation Y L JE
L'lA peut mal interpréter certaines donnees culturelles ou sociales o ® .
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O 5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

N Y 1. BIAIS ALGORITHMIQUE

Comment les biais se manifestent en évaluation ?

Mauvaise représentation des bénéficiaires

Certains groupes sont sous-représentés, d'autres sont surrepresentes.
Conséquence : resultats fausses.

Mauvaise interprétation des résultats
_U'|A peut identifier de fausses tendances ou ignorer des réalites

Importantes.

Décisions injustes
Les decideurs s'appuient sur ces résultats biaisés. Consequence :

auvaise allocation des ressources, renforcement des inegalitées.
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° O 5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

N Y 1. BIAIS ALGORITHMIQUE

Exemple 1: Programme éducatif en zone rurale Exemple 2: Analyse de satisfaction via SMS

Contexte : une evaluation utilise une IA pour
analyser les performances scolaires via des
données numeériques.

Contexte : Collecte de feedback via
télephone ou plateforme digitale
Probleme : Exclusion des populations

Probleme : Les ecoles rurales ont peu de agees ou analphabetes

données digitalisées. Les éléves sans acces a Resultat biaise : Niveau de satisfaction
internet sont sous-représentés artificiellement élevé
Résultat biaisé : L'IA conclut que le Les voix critiques sont absentes

programme fonctionne mieux en zone
urbaine alors qu’'en realité, les données

rurales sont juste absentes ®
e ®




5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

o ° 2. PERTE DE CONTEXTUALISATION

La deconnexion du terrain, ou perte de contextualisation, designe la
Ssituation dans laguelle I'analyse produite par l'intelligence artificielle ne
prend pas en compte les realités sociales, culturelles, économiques et
environnementales dans lesquelles les données ont été genérées.

L'lA travaille sur des données decontextualisees
Il'y a une absence d'informations sur I'environnement social ( Normes

sociales, dnamigues communautaires, rapports de pouvoir etc.... des
eléments que I'lA ne capte pas facilement.

Les modeles sont souvent concus ailleurs
Baseés sur des réalités differentes (souvent occidentales), peu adaptes aux

contextes africains .
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Exemple 1: Faible participation des femmes

Contexte : Un projet observe un faible taux
de participation des femmes a des activites

Analyse |A :“Les femmes ne sont pas
intéressees”
Realite terrain : Restrictions sociales, charge
domestique élevée, manque d'autorisation
du mari

Probleme : L'lIA ignore les barrieres
invisibles

5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

2. PERTE DE CONTEXTUALISATION

Exemple 2: Un projet d'infrastructure prend du retard

Contexte : Un projet d'infrastructure
prend du retard

Analyse IA : “Mauvaise performance du

projet”

Réalite terrain : Saison des pluies, outes

impraticables , conflits locaux

Probleme : L'lA ne prend pas en compte

les contraintes environnementales
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5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

¢ ° 3. DEPENDANCE TECHNOLOGIQUE

_a dependance a l'intelligence artificielle désigne une situation ou
‘évaluateur s'appuie excessivement sur les résultats produits par l'lA, au
point de reduire son analyse critique, son jugement professionnel .

Gain de temps et facilité
Cette rapidité crée une zone de confort : moins d'effort intellectuel, moins

d'analyse approfondie. L'évaluateur peut étre tenté de s'arréter au premier
résultat obtenu . On ne cherche pas d’explications alternatives, on accepte
une réponse “suffisamment bonne”.

Manque d’expérience (surtout chez les jeunes évaluateurs)

Les jeunes evaluateurs maitrisent moins les méthodes avancees, ont moins

de recul sur les données. Sans experience solide, difficile de détecter une. .

incoherence de remettre en question un résultat. Le yee peut con5|derer. °
KMIA e "experte”. Or I'lA peut se_tromper afgassurance. ®
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Exemple 1: Rapport d’évaluation généré par IA

Contexte : Un évaluateur utilise une IA pour
analyser des données et générer un rapport
complet.
Ce que fait I'lA : Produit une analyse claire,
donne des recommandations, structure le
rapport

Probleme : L'évaluateur ne vérifie pas les
sources, ne questionne pas les conclusions
reprend le contenu tel quel.
Realité Certaines conclusions sont
generalisees , les nuances importantes du
terrain sont absentes

Risque : Le rapport est valide mais contient
des erreurs ou simplifications

5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

3. DEPENDANCE TECHNOLOGIQUE

Exemple 2: Analyse de données de projet

Contexte : Un projet utilise une |A pour

analyser les performances (indicateurs,

resultats)

Résultat |IA : “Le projet est performant a

85%”"

Reaction de I'évaluateur :il accepte le

chiffre, il ne cherche pas a comprendre

comment il a été calcule

Probleme : L'indicateur ne prend pas en

compte certains facteurs qualitatifs

Des populations vulnérables sont exclues

des données « %,
isque :Décision basée sur un chiffre @ °

fessiiqént” mais incomplet




5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

Q Q 4. PROBLEMES ETHIQUES ET DE CONFIDENTIALITE
LEs enjeux éthiques et de protection des données renvoient aux risques li€

collecte, au traitement, au stockage et a l'utilisation des donnees par des
systemes d'intelligence artificielle, notamment en ce qui concerne la
confidentialite, le consentement et |'utilisation responsable des informations.

Consentement insuffisant

Dans les évaluations, on demande souvent aux bénéficiaires : leur accord pour collecter leurs
données. Mais avec l'lA, les données peuvent étre réutilisées, analyséees automatiquement,
croisees avec d'autres sources Or, ces usages ne sont pas toujours expliques clairement. Le Les
béneficiaires ne savent pas que |'lA est utilisée. Leur consentement est donc partiel ou biaisé

Manque de controle sur les outils IA
De nombreux outils d’lA utilisés en evaluation Cela signifie que les données sont souvent
transférées vers des serveurs externes traitees par des systemes que l'on ne maitrise pas .
L'éyalfateur perd le contrdle sur ou les donneées sont stockées , quui peut y accéder. Diffic!lt& .
i la confidentialité , impossibilité de supprimer totalemint les donnees. o *
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Exemple 1: Consentement non éclairé -
populations vulnérables

Contexte : Un projet mene une enquéte aupres : de
personnes vivant avec le VIH, de personnes
transgenres. Les participants répondent a des
guestions sensibles (acces aux soins, discrimination,

conditions de vie).

Probleme : les bénéficiaires donnent leur accord pour
participer MAIS :ils ne savent pas que leurs réponses
seront analysées par une IA. lls ne comprennent pas
comment leurs données seront utilisées ou croisees
Risques: consentement incomplet, manque de
transparence, exploitation involontaire de données
sensibles.

Conséquences: Perte de confiance envers le projet ou
ganisation, réticence future a participer aux

5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION
4. PROBLEMES ETHIQUES ET DE CONFIDENTIALITE

Exemple 2: Données sensibles - personnes viva

avec le VIH /
Un projet de santé ou de protection collecte des

données sur des bénéficiaires, notamment : statut
sérologique (VIH), identite de genre, localisation,
Situation sociale et économique. Ces donnees

concernent des populations fortement stigmatisées.

Les données sont centralisées puis analysées a l'aide
d'un outil d’intelligence artificielle externe (plateforme en
ligne).

Les données sont transférées vers un systeme non
totalement sécurise. Elles peuvent étre stockees sur des
serveurs externes. Les Dbénéficiaires n‘ont pas été
informés que leurs données seraient traitées par une IA
Risque: fuite de donneées sensibles (statut VIH, identite
de genre), acces non autorisé a des informetiofls ©
hautement confidentielles, réutilisation des dongge®
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5 RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION
4. FRACTURE NUMERIQUE

. Q
La fracture numérique designe les inegalités d'acces, d'utilisation et de maitriSe

technologies numériques, y compris les outils d'intelligence artificielle, entre
difféerentes populations ou territoires.

Cout de la technologie
De nombreux outils d'IA fonctionnent par abonnement ont des versions gratuites limitees
necessitent des ressources (stockage, logiciels, maintenance).

Competznces numeériques inégales
Certains evaluateurs ne maitrisent pas les outils IA. Difficulté d'utilisation des plateformes

Barrieres linguistiques et culturelles

Outils souvent en anglais. Mauvaise prise en La majorité des outils d'IA sont :

loppés en anglais concus dans des contextes culturels spécifiques. lls ne prennent 8as
urs en compte : les langues locales, les expressmns culturelles! es réalités sociales d® ®
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SOLUTIONS PROPOSEES RISQUES IDENTIFIES DE L'IA EN
EVALUATION

O1. Biais algorithmique

02. Perte de contextualisation

03.Dépendance technologique

04.Probleme éthique et protection des

donnees
05.Fracture numerique




e SOLUTIONS PROPOSEES RISQUES

‘o IDENTIFIES DE L'IA EN EVALUATION

- Auditer regulierement

les donnees et les

résultats de l'lA

- Assurer la diversité des

données (genre, age,

localisation, statut socio-

économique)

- Impliquer des

evaluateurs et

enéficiaires pour valider

Itats

en place des
filtres pour

Combiner analyses IA et
enguétes terrain

- Maintenir un dialogue
constant avec les
béneficiaires

- Former les evaluateurs
a interpréter les résultats
dans le contexte local

- Ne jamais automatiser
la prise de décision finale

- Encourager la
verification
manuelle des
resultats

- Former les
évaluateurs a la
penseée critique

- Documenter les
meéthodes et
hypotheses
utilisees par I'lA

- Sensibiliser sur les
limites des outils

- Anonymiser et
securiser les données
sensibles - Obtenir un
consentement éclairé
et documenté -
Choisir des
plateformes
seécurisées et
conformes aux
réglementations
locales/internationales
- Former le personnel
aux pratiques
éthiques et

- Combiner outils
digitaux et
meéthodes
traditionnelles
(papier, enquétes
directes) - Former
accompagner les
évaluateurs aux
outils IA - Adaptes
les o@il&ux;
contex‘gs IOcauz
(langues ';fa‘lp"
interf;
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